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FURNIZAM iNCREDERE

Suntem CERTIND, unul dintre cele mai importante organisme de.peptlflc;are cu capital roménesc si
furnizdm incredere prin servicii de evaluare, certificare si mstrulr.e-*“

=y :
Misiunea noastra este de a ajuta la cresterea compet|t|v1tat|| Si [Tﬁ_n}ei organizatiilor gi la adaptarea

I~

prompta a acestora la schimbarile pietei. r
- Jg— - v |

Principiile noastre, dezvoltate prin politici, sunt:

EMimpartialitate Icompeteqté lresﬁsnsa itate des : H confidentialitate
B rispuns prompt la orice Sesizare Wabordgre bazata pe rlsc '

In peste 20 de ani de EXMta in, domeniul siste de managemélqt Si aI conformitatii produselor,
clientii certificati in Romania; Italia, SerblanBngarla Germania,.Albania, RepubllcaWIoIdova Bosnia,
Macedoma Muntenegru Polgnia, Pﬁu reprﬁzmta garantlakalegeru CERTIND ca furnizor de servicii de
certificare. \ = s




. CERTIFICAREA iN 10 PASI
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certifiare catre CERTIND transmiterea ofertei de acceptaril ofertei de
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se desfasoara in 2 etape: Etapa | - Planificarea auditului - ’ "
analiza documentatiei + Etapa Il - Desemnarea de catre
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CERTIFICATULUI DE Audit de Audit de
CONFORMITATE supraveghere | supraveghere Il

10.
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ACREDITARI, RECUNOASTERI SI NOTIFICARI

Oferim servicii de evaluare si certificare care asigura recunoasterea internationala a conformitatii.

CERTIND detine multiple acreditari din partea Asociatiei de Acreditare din Roméania — RENAR pentru
certificarea sistemelor de management si a conformitatii produselor precum si acreditari din partea
International Accreditation Service - IAS, din Statele Unite ale Americii.

Realizam servicii de certificare acreditate pentru cele maiimportante si populare scheme de certificare sisteme
de management precum:

M ISO 9001 — Sisteme de management al calitatii;

M ISO 14001 — Sisteme de management de mediu;

M 1SO 45001 - Sisteme de management al sanatatii si securitatii in munca;

M 1SO 22000 - Sisteme de management al sigurantei alimentelor;

M ISO/IEC 27001 - Tehnologia informatiei, securitatea cibernetica si protectia vietii private. Sisteme de management al
securitatii informatiei;

M 1SO 50001 - Sisteme de management al energiei;

M SO 37001 - Sisteme de management anti-mita;

M 1SO 39001 - Sisteme de management ale sigurantei traficului rutier (RTS);

M 1SO 22301 - Securitate sirezilienta. Sisteme de management al continuitatii activitatii;

M FSSC 22000 - detinem licenta din partea Fundatiei FSSC 22000 (www.fssc22000.com) pentru certificarea sistemelor de
management al sigurantei alimentului conform schemei FSSC 22000;

M Regulamentul 1221/2009 - privind participarea voluntara a organizatiilor la un sistem comunitar de management de
mediu si audit (EMAS).

CERTIND detine acreditare si notificare la Comisia Europeana pentru evaluarea si verificarea constantei
performantei produselor pentru constructii prevazute de Regulamentul (UE) nr. 305/2011 - de stabilire a unor
conditii armonizate pentru comercializarea produselor pentru constructii si de abrogare a Directivei
89/106/CEE a Consiliului.

Furnizam servicii de certificare acreditata, in conformitate cu prevederile SR EN ISO/CEI 17065:2013 si
Regulamentul (UE) 1151/2012, cu recunoastere din partea Ministerului Agriculturii si Dezvoltarii Rurale si
Comisiei Europene pentru protectia denumirii produselor alimentare: D.O.P. (Denumire de Origine Protejata),
|.G.P. (Indicatie Geografica Protejata) si S.T.G (Specialitate Traditionala Garantata).

CERTIND este autorizat de catre Ministerul Transporturilor pentru desfasurarea activitatilor de evaluare a
facilitatilor portuare in conformitate cu prevederile codului ISPS si desemnat de catre Ministerul Apararii
Nationale ca si furnizor NATO pentru servicii de evaluare si certificare.

Toate acreditarile, recunoasterile si autorizarile CERTIND pot fi consultate pe www.certind.ro.



MANAGEMENTUL CALITATII
1ISO 9001

ISO 9001 stabileste cerinte pentru un sistem de managem.
al calitatii si poate fi aplicabil oricarui tip de organiza;i“'
orice sector de activitate.
La nivel mondial sunt peste 1.1 milioane organizatii certifica
conform ISO 9001, fiind cel mai popular standard de sis
de management. -
Un sistem de management al calitatii certificat in conformitate
cu standardul international ISO 9001:
- reprezinta o atestare independenta a faptului ca sistemul de
management al calitatii este conform cu cerintele specificate
si este implementat in mod eficace; 2
- creste credibilitatea si Tncrederea clientilor in produselé
serviciile oferite;
- genereaza incredere in randul clientilor facilitand accesul pe
piete externe;
- reprezinta o cerinta a autoritatilor publice pentru participare
la procedurile de achizitii publice.



MANAGEMENTUL CALITATII

EN 15224 — Servicii de ingrijire a sanatatii »
Standardul European EN 15224 stabileste cerintele unui sistem d
management al calitatii conform ISO 9001 cu specificatii suplimentare pentru /
domeniul sanatatii.

Standardul se adreseaz4 in special furnizorilor de servicii medicale: spltale’
aziluri, farmacii, centre de recuperare medicala, clinici stomatologice;
cabinete medicale individuale, laboratoare medicale etc. si pune accentul pe -
aspecte precum gestionarea riscului clinic si siguranta pacientilor.
Certificarea conform EN 15224 reprezinta confirmarea respectarii cerintelor
legale si contractuale, cat si angajamentul managementului privind cresterea
satisfactiei pacientului sireducerea riscului clinic.

IATF 16949 — Industria auto

IATF 16949 este un standard dezvoltat de International Automotive Task Force ce stabileste cerlntele
pentru un sistem de management al calitdtii in industria auto. Standardul este apllcab|l tuturor
organizatiilor ce furnizeaza produse sau servicii pentru industria auto, avand drept obiectiv imbunatatirea
continua a activitatii si prevenirea defectelor de fabricatie.

AQAP 2110 - Cerinte NATO referitoare la asigurarea calitatii in proiectare, dezvoltare, productie
Standardul AQAP 2110 contine cerintele NATO pentru asigurarea calitatii in proiectare, dezvoltare si
productie. Standardul este menit a fi folosit de furnizorii de produse militare si/ sau servicii in domeniul
apararii.

Certificarea conform AQAP 2110 reprezintd confirmarea ca o organizatie are implementat si respecta
cerintele unui sistem de management al calitatii specifice domeniului militar.

CERTIND este desemnat de catre Ministerul Apararii Nationale ca si agent economic NATO (Certificat nr.
0483).



- MANAGEMENTUL CALITA]’II
ISO 13485 — Dispozitive Medicale

ISO 13485 este un standard international ce stabileste cerintele pentru un sistemn
de management al calitatii aplicabil Tn sectorul dispozitivelor medicale. )4 ﬁ' ’. f " i f)
-
Standardul are la bazéa cerintele standardului ISO 9001 particularizate pentru ' y ,’7 ,7 ’{
v

sectorul dispozitivelor medicale. ™ {7 178
Se adreseaza organizatiilor implicate Tntr-una sau mai multe etape ale ciclului de v r’ ) ﬂ
viata ale unui dispozitiv medical, inclusiv proiectarea si dezvoltarea, productia, ® P/ "7 4

stocarea si distributia, instalarea sau intretinerea unui dispozitiv medical si’ /? B4 r a ﬂ
.proiectarea$i dezvoltarea sau furnizarea de activitati asociate. ,r g ’7 W f

Certificarea conform ISO 13485 confirma angajamentul organizatiei de a % a &

respecta cerintele legale si contractuale, precum si de a reduce riscurile asupra f s ¢ "} s

sanatatiiumane.

. ISO 17100 — Servicii de traducere
Standardul international ISO 17100 stabileste cerintele pentru prestarea unui serviciu de traducere de calitate,
respectiv cerinte referitoare la resurse umane si tehnice, managementul calitatii si project management.
. Certificarea conform ISO 17100 reprezinta o confirmare a capacitatii tehnice si organizatorice a prestatorului de
a furniza servicii de traducere in conformitate cu cerintele clientului, precum si a oricaror ghiduri de buna

practica, legislatie sau coduri industriale relevante.

ISO 21001 — Organizatii educationale

Standardul international ISO 21001 stabileste cerintele pentru organizatiile care folosesc un curriculum pentru a
. sprijini dezvoltarea competentei prin predare, invatare sau cercetare, indiferent de tipul, dimensiunea sau

metoda de livrare a serviciilor educationale. Se aplica atat organizatiilor care furnizeaza servicii educationale,

cat si organizatiilor care nu au ca obiect principal de activitate educatia, dar au departament de training.



MANAGEMENTUL DE MEDIU
ISO 14001

ISO 14001 este un standard international ce stabileste cerinte pentru un sistem de management de mediu, fiind
aplicabil oricarui tip de organizatie, din orice sector de activitate.

Certificarea conform ISO 14001:

- confirma atingerea rezultatelor intentionate pentru propriul sistem de management de mediu al organizatiei
inclunzand cresterea performantei de mediu;

- confirma angajamentul organizatiei de a respecta obligatiile de conformare si de a reduce impactul asupra
mediului;

de protejarea mediului;
- ajuta la reducerea substantiala a costurilor legate de eventuale accidente de;

CERTIND detine acreditare RENAR pentru certificarea sistemelor de
management de mediu (certificat nr. SM 041).

EMAS

voluntara a organizatiilor la un sistem comunitar de management de
mediu si audit ale caror activitati au un impact asupra mediului.

EMAS ofera organizatiilor un mijloc de gestionare a impactului
asupra mediului si de imbunétatire a performantei de mediu globale.

CERTIND detine acreditare RENAR ca verificator de mediu
(Certificat nr. VM 002/ nr. EMAS RO-V-0003).



MANAGEMENTUL ENERGIEI
ISO 50001

ISO 50001 este un standard international ce stabileste cerinte
pentru un sistem de management al energiei, aplicabil pentru orice
tip de organizatie, din orice sector de activitate si indiferent de
tipurile de energie utilizate.

Prin implementarea unui sistem de management al energiei, o

organizatie isi poate reduce semnificativ costurile prin optimizarea

consumului energetic si cresterea eficientei energetice.
Certificarea conform ISO 50001:

- reprezinta confirmarea unui nivel de performanta energetica

credibil siresponsabil al organizatiei;

- ajuta la imbunatatirea eficientei utilizarii energiei, la identificarea

variabilelor care afecteaza consumurile, ducand la optimizarea

acestora;

- confirma angajamentul organizatiei de a respecta cerintele legale

si de reglementare si de a reduce impactul asupra mediului cauzat

de utilizarea energiei.

CERTIND detine acreditare RENAR pentru certificarea sistemelor
de management al energiei (certificat nr. SM 041).




ISO 45001

Un loc de munca sigur si sanatos pentru angajati ar trebui sa fie preocuparea principala a
fiecarei organizatii.

Un sistem de management al sanatatii si securitatii in munca ajuta organizatiile sa-si t
sub control propriile riscuri si sa-si imbunatateasca performanta in ceea ce.

sanatatea si securitatea in munca, avand efecte directe asupra p‘r}yenlru accide
incidentelor la locul de munca si sanatatii angajatilor. i\

in

Identificarea si evaluarea riscurilor asupra sanatatii si secu‘ntatu
implementarea de masuri pentru a prevenl accidentele de munc
profesionale reprezinta obligatii Iegale iar implementarea si ce Ifl%
constituie o abordare sistematica in realizarea acestor oblectlv recu

credibila a angajamentului organlzatlel pentrua proteja viata si sdnatatea.

fi implementat si utilizat mai usor de organizatii, folosind ‘o structura cunos
majoritatea organlzatulor care au deja implementat si certificat un standard 1ISO
9001, 1S0O 14001 etc.).

CERTIND detine capabilitatea necesara pentru a furniza certificare rapida in co
pret avantajoase. Un sistem de management al sanatatii si securitatii il
implementat si certificat prezinta urmatoarele avantaje:

- ajuta la identificarea pericolelor, evaluarea si tinerea sub control a risct
sanatatea si securitatea in munca; '
-incurajeaza tratarea riscurilor de la sursa si nu a consecintelor evenimentelor,
- conduce la reducerea numarului de accidente de munca si imbolna
cheltuielilor ocazionate de aceste evenimente.

-ajuta la conformarea cu cerintele legislative in domeniul sanatatii si securitatii in

CERTIND detine acreditare RENAR pentru certificarea sistemelor de m
sanatatii si securitatii in munca—I1SO 45001 (certificat nr. SM 041).



MANAGEMENTUL CONTINUITATIIACTIVITATII

Wz .

In eventualitatea oricarui incident, organizatiile ar trebui sa aiba dioqc}!atea de a atenua daunele si
de a-si continua operarea.

Standardul international ISO 22301 este conceput pentru a ajuta or
. probabilitatea aparitiei, sa se pregateasca, sa raspunda si sa s

'

izatiile saJprewm sareduca
d®eze i np.wma perturl‘anlor

atunci cand acestea apar. y

»
Beneficiile pe care certificarea sistemului de management al conti
aduce organizatiei dumneavoastra:

- obtinerea unui avantaj competitiv, prin demonstrarea tuturor partilor mteresate a capamt* de "y
. ramane eficientd, relevanta, consecventa si de a oferi un nivel inalt de servicii si produse, |nd|fere€ b

ati i'c’ntatu- 18Q 223014@ e,

de circumstante;

- protejarea si consolidarea reputatiei; "
- protejarea impotriva pierderilor de servicii si produse si impotriva pierderilor financiare;

- conformarea cu legile si reglementarile aplicabile si obtinerea recunoasterii internationale

CERTIND este acreditat IAS pentru certificarea sistemului de management al continuitatii act' tatii -
(certificat nr. MSCB-320). oy

. SIGURANTA TRAFICULUI RUTIER
ISO 39001

sprijini la reducerea numarului de victime din accidentele ruti
Standardul ISO 39001 poate fi implementat de catre orice
celor care:

- furnizeaza servicii de transport bunuri sau persoane folosi
- proiecteaza, construiesc, intretin sau opereaza drumuri; ’ LY

- genereaza cerere pentru trafic rutier; ] .

CERTIND este acreditat IAS pentru certificarea sistemului de management al sigurantei traficy '
rutier (certificat nr. MSCB-320).



. SIGURANTA ALIMENTULUI
1ISO 22000

ISO 22000 este standardul international ce specifica cerintele care trebuie respectate de organizatiile
implicate direct sau indirect in lantul alimentar si care furnizeazéa produse alimentare,s:
afecta siguranta alimentelor sau sanatatea consumatorilor. Standardul aborkleaz s?s??
pericolelor si de identificare a riscurilor care pot influenta siguranta produselor alir

Este aplicabil pentru orice organizatie din lantul alimentar - producatori, proc‘&at
distribuitori de produse alimentare, dar si pentru organizatii conectate la lantul ali
serviciile furnizate (producatori de echlpamente ambalaje, agenti de cura; i

alimentara).

Schema FSSC 22000
Schema FSSC 22000 este aplicabila pentru:

- produse vegetale perisabile (ex: fructe si sucuri proaspete ambalate,‘ u

ambalate, legume conservate)

- produse cu termen de valabilitate indelungat la temperatura ambientala (
ulei, apa potabila, bauturi, paste, faina, zahar, sare); B |
- fabricatie biochimica (ex: vitamine, aditivi, bioculturi, cu exceptia adjuvantllor
- ambalaje pentru industria alimentara;

- hrana animalelor;

- cresterea animalelor;

- transport si depozitare;
- comercializare;

- catering.

- CERTIND este organ/sm de cert/f/care acredltat pentru ce

Fabricarea produselor alimentare (produse perisabile de or/glne anil
de origine animala si vegetala si produse stabile la temperat [



MANAGEMENTUL SECURITATII INFORMATIEI
I1SO/ IEC 27001

devenit cruciala. Organizatiile sunt, Tn prezent, mult mai vulnerabile la amenintari as rd's
dependentei de sistemele informatice. Informatia este un bun care, asemenea oricarui a

companii, trebuie protejat corespunzator. Prin identificarea si clasificarea informatiilor,
evaluari de risc sistematice, organizatiile pot selecta controale adecvate pentru a tine sul

CERTIND detine acreditare RENAR pentru certificarea sistemelor de managemen L\
(certificat nr. SM 041).

MANAGEMENTUL SERVICIILOR IT
ISO/ IEC 20000-1

IT-ul este esential azi in derularea afacerilor, dar pot exista ingrijorari cu privire la
IT raspunde cerintelor clientilor si necesitatilor de business.

. ISO/IEC 20000-1 ajuta organizatiile in efortul de a demonstra clientilor utilizarea

priveste serviciile IT. Aceasta certificare este aplicabila oricarui tip de organizati
de angajati, ce utilizeaza pentru realizarea propriilor activitati sau furnizeaza cq}"‘
{

MANAGEMENT AL SECURITATII ST
SECURITATEA LANTULUI DE APROVIZIONARE
ISO 28000

Logisitica si parteneriatele complexe in domeniul lanturilor de aprovizionare pot avea de suferit din cauza
caderilor sau reglementarilor nationale si internationale variate. Companiile doresc sa asigure securitatea
lanturilor deaprovizionare prin identificarea potentialelor amenintari, evaluarea riscurilor si implementarea

masurilor de control

ISO 28000 a fost dezvoltat ca un instrument pentru dentificarea pericolelor asupra securitatii lanturilor de
aprovizionare, evaluarea riscurilor identificate si implementarea de masuri de control. Cerintele ISO
28000 vizeaza siguranta lanturilor de aprovizionare precum managementul informatiilor, ambalarea,
depozitarea sau transferul bunurilor intre locatii si vehicule.



RESPONSABILITATEA SOCIALA
RS-8000

Mediul de afaceri actual motiveaza organizatiile in a lua Tn considerare tot mai mult impacturile sociale si etice

ale activitatilor desfasurate.

Problemele sociale cu care se confrunta in prezent lumea, precum munca fortata, exploatarea copiilor sau

discriminarea, cer companiilor sa analizeze nu doar sfera lor directd de actiune, ci chiar intregul lant de

. aprovizionare. Schema de certificare CERTIND, RS-8000, este compatibild cu standardele internationale
precum ISO 9001, ISO 14001 sau ISO 45001 si are la baza atat tratatele si conventiile internationale ce

reglementeaza piata muncii, cat si elemente ce demonstreaza implicarea organizatiei in comunitate.

MANAGEMENTUL ANTI-MITA —
ISO 37001

in zilele noastre, mita r&mane una dintre problemele majore atat la nivel
national, cat siinternational.

Conform datelor publicate de World Bank Group, in fiecare an se acorda mits
. in valoare de aproximativ 1.5 trilioane $ de catre organizatii si perso
fizice, ducand la diminuarea calitatii vietii, cresterea saraciei §i4\inu
. increderii in functionarea atat a sectorului public, cat si privat.

ISO 37001 este primul standard international care propune orga tiilor
pund Tn aplicare masuri si controale anti-mitd, in vederea veni
detectarii si tratarii mitei, indiferent daca o astfel de mita este a ata
catre sau Tn numele organizatiei, a angajatilor sai sau a partenerilor

. afaceri. Standardul ISO 37001 este aplicabil pentru orice tip de organizati
atat din sectorul public cat si privat, indiferent de marimea organi

Z
. domeniul de activitate. ¢

CERTIND este acreditat RENAR pentru certificarea sistemelor
management anti-mita (certificat nr. SM 041).

| SaU —




CONFORMITATE PRODUS/'PROCES/ SERVin

Certificarea conformitatii produselor are la baza evaluarea acestora in rap
referentialele declarate de producator (standarde armonizate, documente
normative/ reglementari aplicabile). CERTIND desfasoara activitaii de evaluare
a conformitatii produselor atat pentru domeniul voluntar, cat si pentru domeniul
reglementat.

Aplicarea marcajului CE reprezinta o conditie obligatorie pentru produsele puse
in circulatie pe piata in domeniul reglementat, asigurand faptul ca acestea nu
prezinta risc in ceea ce priveste indeplinirea cerintelor fundamentale aplicabile
constructiilor, sénatatea sau siguranta persoanelor sau pentru alte aspecte
privind protectia interesului public.

CERTIND detine acreditare RENAR pentru evaluarea si verificarea constantei
performantei produselor pentru constructii prevazute in Regulamentul (UE) nr.
305/2011 si notificare din partea Comisiei Europeneipentru evaluarea Si
verificarea constantei performantei produselor pentru constructii prevazute de
Regulamentul (UE) nr. 305/ 2011. T

Certificarea serviciilor/ proceselor este o activitate de evaluare a confermitatii
de terta parte in raport cu cerintele referentialelor declarate de prestatorii‘de
sevicii/ cei care desfasoara procese ( standarde, documente normative, - "5

specificatii tehnice, etc). B

Schema de certificare care se aplica pentru certificarea serviciilor/ procesel

C€




CERTIFICAREA PRODUSELOR ALIMENTARE PENTRU PROTECTIA DENUMIRII

D.O.P. (denumiri de origine), |.G.P. (protectia indicatiilor geografice)
S.T.G. (specialitati traditionale garantate)

Avand in vedere marea diversitate a produselor alimentare si abundenta informatiilor disponibile, consumatorii vor sa
dispuna de date clare si succinte privind originea produselor, caracteristicile specifice ale acestora, datorate zonelor
geografice, provenienta si metodele traditionale de productie, istoricul, dandu-le posibilitatea sa faca cea mai buna
alegere.

Certificarea produselor alimentare se efectueaza in conformitate cu legislatia europeana.si.nation:
standardele europene.

Sistemul de protectie a denumirilor produselor agricole si produselor alimentare romanesti,
similar celui din statele membre ale Uniunii Europene, permite producatorilor din Romania
sa solicite inregistrarea si protectia denumirii in Uniunea Europeana.

D.O.P. (denumiri de origine): poate fi numele unei regiuni, al unui loc specific sau al unei tari, utilizat
pentru descrierea unui produs agricol sau alimentar.

Produsul trebuie sa fie: originar din aceasta regiune, loc specific sau tara. Caracteristicile produsului
sunt datorate mediului geografic de origine cu factorii sai naturali si umani. Materiile prime folosite tr
sa provina numai din aria geografica definita, iar producerea, procesarea si prepararea trebuie sa ai
numai in respectiva arie geografica. !

S.T.G. (specialitati traditionale garantate): produsul rezultd in urma unui proces de producti
sau compozitii care corespund unor practici traditionale si este produs din materii prime sau |n§r
in mod traditional. /
Certificarea produselor alimentare are scopul de a proteja impotriva: y

- oricarei utilizari comerciale a unei denumiri inregistrate care ar permite exploatarea reputatl
- utilizarii abuzive, imitarii sau evocarii originii;

- oricarei indicatii false sau inselatoare privind provenienta, originea, natura sau calitatile es
- oricarei alte pract|C| susceptlblla sa induca consumatorul in eroare cu privire la orlgmea /e

CERTIND detine acreditare RENAR in conformitate cu prevederile SR EN ISO/C E
Regulamentul (UE) 1151/2012, cu recunoastere din partea Ministerului Aggcultu



INCERCARI DE COMPETENTA

Incercarile de competenta efectuate in conformitate cu cerintele standardului SR EN 1SO/ CEI
17043:2010, au rolul de a contribui la evaluarea calitatii rezultatelor incercarilor, in colaborare cu
laboratoare acreditate.

in prezent, in Romania, sunt acreditate un numar de 4 organisme ce furnizeaza incercari de
competenta, dintre care unul pentru incercari fizice, chimice, mecanice si 3 pentru analize medicale.
Numarul mic de laboratoare de incercari, altele decat cele medicale, face ca oferta de scheme de
incercari de competenta sa fie insuficientd. In aceste conditii, CERTIND a demarat procesul de
acreditare al organismului de furnizare incercari de competenta, pentru a veni in intdmpinarea
necesitatilor pietei.

Tn conformitate cu cerintele organismului national de acreditare privind functionarea laboratoarelor
de incercari in regim acreditat, exista obligativitatea participarii periodice a acestora la scheme de
incercari de competenta, prin care sa se stabileasca gradul de incredere pentru rezultatele furnizate.

Caurmare, CERTIND —IC vine cu o oferta generoasa in sprijinul laboratoarelor din tara si nu numai,
fiind unul dintre furnizorii de incredere in interpretarea rezultatelor incercarilor executate in
laboratoare.



7%
. SERVICII DE INSTRUIRE Ci

Beneficiind de contact direct cu mediul economic si fiind receptiv la reactia transmisa de diversele si

numeroasele organizatii cu care detine relatii, CERTIND a sesizat existenta unei nevoi de instruire continua

si perfectionare a specialigtilor in domeniul sistemelor de management, datorata tendintei actuale de

gestionare si conducere a afacerilor in conformitate cu cerintele standardelor internationale si rapiditatii cu
. care s-a dezvoltat acest domeniu Tn Romania.

Misiunea Centrului Instruire CERTIND — CIP este de a transmite intr-un mod cat mai eficient, rapid si placut
cunostinte fundamentale si specializate in domeniul sistemelor de management, prin intermediul unor
lectori cu o bogata experienté teoretica si practica.

Centrul de Instruire al CERTIND organizeaza cursuri de instruire in domenii variate precum: managementul
calitati, managementul de mediu, sénatatea si securitatea ocupationald, siguranta alimentului,
. managementul securitatii informatiei, responsabilitatea sociala, managementul anti-mita, managementul

proiectelor, managementul performantei, managementul riscului in administratia publica, controlul intern
managerial, controlul financiar preventiv, protectia datelor cu caracter personal.

CERTIND este inscris in Registrul national al furnizorilor de formare profesionala autorizati si detine
autorizari pentru cursuri de formare profesionala din partea Comisiei de Autorizare a Municipiului Bucuresti.

J Journal ol
)
- %'[ Management
: and Qualirty

Journal of Management and Quality este o publicatie a Centrului de Cercetare al Certind SA.
Journal of Management and Quality:

ISSN:2971-8120

ISSN-L:2971-8120

Subiectele din Journal of Management and Quality sunt: afaceri si economie, management, mediu si
numeroase domenii interdisciplinare.

Articolele publicate Tn Journal of Management and Quality se adreseaza unui numar mare de cititori din
domeniul academic si din alte domenii de cercetare conexe.

Articolele sunt publicate online, in trei numere pe an.

Revista este indexatd in urmatoarele baze de date internationale: CrossRef, Index Copernicus, 120R,

CiteFactor.
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Expertiza recunoscuta 6

Transparenta, deschidere, impartialitate si confidentialitate
Sprijin Tn administrarea riscurilor

Recunoastere internationala a certificarilor

Cresterea competentei prin instruire

Relatii imbunatatite cu autoritatile

Oportunitatea de a accesa noi piete
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CERTIND SA

Palatul UGIR 1903, Str. George Enescu, Nr. 27-29, Sector 1, Bucuresti
Tel/ Fax: +4 021 313 36 51

Email: office@certind.ro
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