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FURNIZĂM ÎNCREDEREFURNIZĂM ÎNCREDEREFURNIZĂM ÎNCREDERE

Suntem CERTIND, unul dintre cele mai importante organisme de certificare cu capital românesc și 
furnizăm încredere prin servicii de evaluare, certificare și instruire.

Misiunea noastră este de a ajuta la creșterea competitivității și performanței organizațiilor şi la adaptarea 
promptă a acestora la schimbările pieței.

Principiile noastre, dezvoltate prin politici, sunt: 

 ■ imparțialitate        ■ competență        ■ responsabilitate        ■ deschidere        ■ confidențialitate 

        ■ răspuns prompt la orice sesizare        ■ abordare bazată pe risc.

În peste 20 de ani de experiență în domeniul sistemelor de management și al conformității produselor, 
clienții certificați în România, Italia, Serbia, Bulgaria, Germania, Albania, Republica Moldova, Bosnia, 
Macedonia, Muntenegru, Polonia, Peru reprezintă garanția alegerii CERTIND ca furnizor de servicii de 
certificare.



1.
Completarea și 

transmiterea cererii de
certificare către CERTIND

2.
Elaborarea și 

transmiterea ofertei de 
certificare către CLIENT

3.
Contractare - în urma
acceptării ofertei de 

către CLIENT

4.
Desemnarea de către

CERTIND a echipei de audit

5.
Planificarea auditului -
de comun acord între
auditorul șef și client

6.
Auditul de certificare 

se desfășoară în 2 etape: Etapa I - 
analiza documentației + Etapa II - 

evaluarea funcționării sistemului de
management la fața locului

7.
ELIBERAREA 

CERTIFICATULUI DE
CONFORMITATE

8.
Audit de 

supraveghere I

9.
Audit de 

supraveghere II

10.
Audit de 

recertificare 

CERTIFICAREA ÎN 10 PAȘICERTIFICAREA ÎN 10 PAȘICERTIFICAREA ÎN 10 PAȘI
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Oferim servicii de evaluare și certificare care asigură recunoașterea internaţională a conformității.

CERTIND deţine multiple acreditări din partea Asociaţiei de Acreditare din România – RENAR pentru 
certificarea sistemelor de management și a conformității produselor precum și acreditări din partea 
International Accreditation Service - IAS, din Statele Unite ale Americii.
Realizăm servicii de certificare acreditate pentru cele mai importante și populare scheme de certificare sisteme 
de management precum:
þ  ISO 9001 – Sisteme de management al calităţii; 
þ  ISO 14001 – Sisteme de management de mediu;  
þ  ISO 45001 - Sisteme de management al sănătății și securității în muncă;
þ  ISO 22000 - Sisteme de management al siguranţei alimentelor;
þ  ISO/IEC 27001 - Tehnologia informației, securitatea cibernetică și protecția vieții private. Sisteme de management al 
securității informației;
þ  ISO 50001 - Sisteme de management al energiei;
þ  ISO 37001 - Sisteme de management anti-mită;
þ  ISO 39001 - Sisteme de management ale siguranţei traficului rutier (RTS);
þ  ISO 22301 - Securitate şi rezilienţă. Sisteme de management al continuităţii activităţii;
þ FSSC 22000 - deținem licență din partea Fundației FSSC 22000 (www.fssc22000.com) pentru certificarea sistemelor de 
management al siguranței alimentului conform schemei FSSC 22000;
þ Regulamentul 1221/2009 - privind participarea voluntară a organizațiilor la un sistem comunitar de management de 
mediu și audit (EMAS).

CERTIND deține acreditare și notificare la Comisia Europeană pentru evaluarea și verificarea constanței 
performanței produselor pentru construcții prevăzute de Regulamentul (UE) nr. 305/2011 - de stabilire a unor 
condiții armonizate pentru comercializarea produselor pentru construcții și de abrogare a Directivei 
89/106/CEE a Consiliului.
Furnizăm servicii de certificare acreditată, în conformitate cu prevederile SR EN ISO/CEI 17065:2013 şi 
Regulamentul (UE) 1151/2012, cu recunoaștere din partea Ministerului Agriculturii și Dezvoltării Rurale și 
Comisiei Europene pentru protecția denumirii produselor alimentare: D.O.P. (Denumire de Origine Protejată), 
I.G.P. (Indicație Geografică Protejată) și S.T.G (Specialitate Tradiţională Garantată).
CERTIND este autorizat de către Ministerul Transporturilor pentru desfășurarea activităților de evaluare a 
facilităților portuare în conformitate cu prevederile codului ISPS și desemnat de către Ministerul Apărării 
Naționale ca și furnizor NATO pentru servicii de evaluare și certificare.

Toate acreditările, recunoașterile și autorizările CERTIND pot fi consultate pe www.certind.ro.

ACREDITĂRI, RECUNOAȘTERI ȘI NOTIFICĂRIACREDITĂRI, RECUNOAȘTERI ȘI NOTIFICĂRIACREDITĂRI, RECUNOAȘTERI ȘI NOTIFICĂRI
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MANAGEMENTUL CALITĂȚIIMANAGEMENTUL CALITĂȚIIMANAGEMENTUL CALITĂȚII

ISO 9001
ISO 9001 stabilește cerințe pentru un sistem de management 
al calității şi poate fi aplicabil oricărui tip de organizaţie, din 
orice sector de activitate.

La nivel mondial sunt peste 1.1 milioane organizații certificate 

conform ISO 9001, fiind cel mai popular standard de sisteme 

de management. 

Un sistem de management al calității certificat în conformitate 

cu standardul internațional ISO 9001:

- reprezintă o atestare independentă a faptului că sistemul de 

management al calității este conform cu cerințele specificate 

și este implementat în mod eficace; 

 - crește credibilitatea și încrederea clienților în produsele/ 

serviciile oferite; 

- generează încredere în rândul clienților facilitând accesul pe 

piețe externe; 

- reprezintă o cerinţă a autorităţilor publice pentru participarea 

la procedurile de achiziții publice. 

  

CERTIND deţine acreditare RENAR pentru certificarea 

sistemelor de management al calităţii (certificat nr. SM 041).



MANAGEMENTUL CALITĂŢIIMANAGEMENTUL CALITĂŢIIMANAGEMENTUL CALITĂŢII

EN 15224 – Servicii de îngrijire a sănătăţii
Standardul European EN 15224 stabilește cerințele unui sistem de 
management al calității conform ISO 9001 cu specificații suplimentare pentru 
domeniul sănătății. 
Standardul se adresează în special furnizorilor de servicii medicale: spitale, 
aziluri, farmacii, centre de recuperare medicală, clinici stomatologice, 
cabinete medicale individuale, laboratoare medicale etc. și pune accentul pe 
aspecte precum gestionarea riscului clinic și siguranța pacienților. 
Certificarea conform EN 15224 reprezintă confirmarea respectării cerințelor 
legale și contractuale, cât și angajamentul managementului privind creșterea 
satisfacției pacientului și reducerea riscului clinic. 

IATF 16949 – Industria auto
IATF 16949 este un standard dezvoltat de International Automotive Task Force ce stabilește cerințele 
pentru un sistem de management al calității în industria auto. Standardul este aplicabil tuturor 
organizațiilor ce furnizează produse sau servicii pentru industria auto, având drept obiectiv îmbunătăţirea 
continuă a activităţii şi prevenirea defectelor de fabricaţie.

AQAP 2110 – Cerinţe NATO referitoare la asigurarea calităţii în proiectare, dezvoltare, producţie
Standardul AQAP 2110 conține cerințele NATO pentru asigurarea calității în proiectare, dezvoltare și 
producție. Standardul este menit a fi folosit de furnizorii de produse militare și/ sau servicii în domeniul 
apărării. 
Certificarea conform AQAP 2110 reprezintă confirmarea că o organizație are implementat și respectă 
cerințele unui sistem de management al calității specifice domeniului militar. 

CERTIND este desemnat de către Ministerul Apărării Naţionale ca şi agent economic NATO (Certificat nr. 
0483).



MANAGEMENTUL CALITĂŢIIMANAGEMENTUL CALITĂŢIIMANAGEMENTUL CALITĂŢII
 ISO 13485 – Dispozitive Medicale
ISO 13485 este un standard internațional ce stabilește cerinţele pentru un sistem 

de management al calității aplicabil în sectorul dispozitivelor medicale. 

Standardul are la bază cerințele standardului ISO 9001 particularizate pentru 

sectorul dispozitivelor medicale.

Se adresează organizațiilor implicate într-una sau mai multe etape ale ciclului de 

viaţă ale unui dispozitiv medical, inclusiv proiectarea și dezvoltarea, producția, 

stocarea și distribuția, instalarea sau întreținerea unui dispozitiv medical și 

proiectarea și dezvoltarea sau furnizarea de activităţi asociate. 

Certificarea conform ISO 13485 confirmă angajamentul organizaţiei de a 

respecta cerințele legale şi contractuale, precum şi de a reduce riscurile asupra 

sănătății umane.

ISO 17100 – Servicii de traducere
Standardul internațional ISO 17100 stabilește cerințele pentru prestarea unui serviciu de traducere de calitate, 

respectiv cerințe referitoare la resurse umane și tehnice, managementul calității și project management. 

Certificarea conform ISO 17100 reprezintă o confirmare a capacității tehnice și organizatorice a prestatorului de 

a furniza servicii de traducere în conformitate cu cerințele clientului, precum și a oricăror ghiduri de bună 

practică, legislație sau coduri industriale relevante.

ISO 21001 – Organizații educaționale
Standardul internațional ISO 21001 stabilește cerințele pentru organizațiile care folosesc un curriculum pentru a 

sprijini dezvoltarea competenței prin predare, învățare sau cercetare, indiferent de tipul, dimensiunea sau 

metoda de livrare a serviciilor educaționale. Se aplică atât organizațiilor care furnizează servicii educaționale, 

cât și organizațiilor care nu au ca obiect principal de activitate educația, dar au departament de training.



MANAGEMENTUL DE MEDIUMANAGEMENTUL DE MEDIUMANAGEMENTUL DE MEDIU

EMAS
EMAS (Eco-Management and Audit Scheme) permite participarea 
voluntară a organizațiilor la un sistem comunitar de management de 
mediu și audit ale căror activităţi au un impact asupra mediului.

EMAS oferă organizațiilor un mijloc de gestionare a impactului 
asupra mediului și de îmbunătăţire a performanței de mediu globale.

CERTIND deţine acreditare RENAR ca verificator de mediu 

(Certificat nr. VM 002/ nr. EMAS RO-V-0003).

ISO 14001
ISO 14001 este un standard internațional ce stabilește cerințe pentru un sistem de management de mediu, fiind 
aplicabil oricărui tip de organizație, din orice sector de activitate.

Certificarea conform ISO 14001:

- confirmă atingerea rezultatelor intenționate pentru propriul sistem de management de mediu al organizației 
inclunzând creșterea performanței de mediu;  

- confirmă angajamentul organizației de a respecta obligațiile de conformare și de a reduce impactul asupra 
mediului; 

- sporeşte încrederea clienților și a părților interesate în angajamentul organizației faţă 

de protejarea mediului; 

- ajută la reducerea substanţială a costurilor legate de eventuale accidente de mediu. 

  CERTIND deţine acreditare RENAR pentru certificarea sistemelor de 

management de mediu (certificat nr. SM 041).



MANAGEMENTUL ENERGIEIMANAGEMENTUL ENERGIEIMANAGEMENTUL ENERGIEI

ISO 50001

ISO 50001 este un standard internațional ce stabilește cerințe 
pentru un sistem de management al energiei, aplicabil pentru orice 
tip de organizație, din orice sector de activitate și indiferent de 
tipurile de energie utilizate. 

Prin implementarea unui sistem de management al energiei, o 
organizație își poate reduce semnificativ costurile prin optimizarea 
consumului energetic și creșterea eficienței energetice. 
  Certificarea conform ISO 50001:
- reprezintă confirmarea unui nivel de performanță energetică 
credibil și responsabil al organizației;
- ajută la îmbunătățirea eficienței utilizării energiei, la identificarea 
variabilelor care afectează consumurile, ducând la optimizarea 
acestora;
- confirmă angajamentul organizaţiei de a respecta cerinţele legale 
şi de reglementare şi de a reduce impactul asupra mediului cauzat 
de utilizarea energiei.  

CERTIND deţine acreditare RENAR pentru certificarea sistemelor 
de management al energiei (certificat nr. SM 041).



MANAGEMENTUL SĂNĂTĂŢII ŞI SECURITĂŢII ÎN MUNCĂMANAGEMENTUL SĂNĂTĂŢII ŞI SECURITĂŢII ÎN MUNCĂMANAGEMENTUL SĂNĂTĂŢII ŞI SECURITĂŢII ÎN MUNCĂ
ISO 45001
Un loc de muncă sigur și sănătos pentru angajați ar trebui să fie preocuparea principală a 
fiecărei organizații. 

Un sistem de management al sănătății și securității în muncă ajută organizațiile să-și țină 
sub control propriile riscuri și să-și îmbunătățească performanța în ceea ce privește 
sănătatea și securitatea în muncă, având efecte directe asupra prevenirii accidentelor/ 
incidentelor la locul de muncă și sănătății angajaților.  

Identificarea și evaluarea riscurilor asupra sănătății și securității în muncă și 
implementarea de măsuri pentru a preveni accidentele de muncă și îmbolnăvirile 
profesionale reprezintă obligații legale, iar implementarea și certificarea ISO 45001 
constituie o abordare sistematică în realizarea acestor obiective precum și o dovadă 
credibilă a angajamentului organizației pentru a proteja viața și sănătatea.

Standardul ISO 45001 – Sisteme de management al sănătății și securității în muncă poate 
fi implementat și utilizat mai ușor de organizații, folosind o structură cunoscută de 
majoritatea organizațiilor care au deja implementat și certificat un standard ISO (ex. ISO 
9001, ISO 14001 etc.).

CERTIND deţine capabilitatea necesară pentru a furniza certificare rapidă în condiții de 
preț avantajoase. Un sistem de management al sănătății și securității  în muncă 
implementat și certificat prezintă următoarele avantaje:

- ajută la identificarea pericolelor, evaluarea și ținerea sub control a riscurilor privind 
sănătatea și securitatea în muncă;
- încurajează tratarea riscurilor de la sursă și nu a consecințelor evenimentelor;
- conduce la reducerea numărului de accidente de muncă și îmbolnăviri profesionale și a 
cheltuielilor ocazionate de aceste evenimente.
- ajută la conformarea cu cerințele legislative în domeniul sănătății și securității în muncă.

CERTIND deţine acreditare RENAR pentru certificarea sistemelor de management al 
sanătăţii şi securităţii în muncă – ISO 45001 (certificat nr. SM 041).



MANAGEMENTUL CONTINUITĂȚII ACTIVITĂȚIIMANAGEMENTUL CONTINUITĂȚII ACTIVITĂȚIIMANAGEMENTUL CONTINUITĂȚII ACTIVITĂȚII
ISO 22301
În eventualitatea oricărui incident, organizațiile ar trebui să aibă capacitatea de a atenua daunele și 
de a-și continua operarea.

Standardul internațional ISO 22301 este conceput pentru a ajuta organizațiile să prevină, să reducă 
probabilitatea apariției, să se pregătească, să răspundă și să se redreseze în urma perturbărilor  
atunci când acestea apar.

Beneficiile pe care certificarea sistemului de management al continuității activității- ISO 22301 le 
aduce organizației dumneavoastră:

- obținerea unui avantaj competitiv, prin demonstrarea tuturor părților interesate a capacității de a 
rămâne eficientă, relevanță, consecvență și de a oferi un nivel înalt de servicii și produse, indiferent 
de circumstanțe;

- protejarea și consolidarea reputației;

- protejarea împotriva pierderilor de servicii și produse și împotriva pierderilor  financiare;

- conformarea cu legile și reglementările aplicabile și  obținerea recunoașterii internaționale

 CERTIND este acreditat IAS pentru certificarea sistemului de management al continuității activităţii 
(certificat nr. MSCB-320).

SIGURANȚA TRAFICULUI RUTIERSIGURANȚA TRAFICULUI RUTIERSIGURANȚA TRAFICULUI RUTIER
ISO 39001
ISO 39001 este un standard internațional elaborat cu scopul de a face traficul rutier mai sigur și de a 
sprijini la reducerea numărului de victime din accidentele rutiere.
Standardul ISO 39001 poate fi implementat de către orice organizație, dar în special se adresează 
celor care:
- furnizează servicii de transport bunuri sau persoane folosind infrastructură rutieră;
- proiectează, construiesc, întrețin sau operează drumuri;
- generează cerere pentru trafic rutier;

CERTIND este acreditat IAS pentru certificarea sistemului de management al siguranței traficului 
rutier (certificat nr. MSCB-320).



SIGURANȚA ALIMENTULUI SIGURANȚA ALIMENTULUI SIGURANȚA ALIMENTULUI 

ISO 22000
ISO 22000 este standardul internațional ce specifică cerințele care trebuie respectate de organizațiile 
implicate direct sau indirect în lanțul alimentar și care furnizează produse alimentare sau servicii care pot 
afecta siguranța alimentelor sau sănătatea consumatorilor. Standardul abordează sistemul de analiză a 
pericolelor și de identificare a riscurilor care pot influența siguranța produselor alimentare sau a serviciilor.

Este aplicabil pentru orice organizație din lanțul alimentar - producători, procesatori, transportatori, 
distribuitori de produse alimentare, dar și pentru organizații conectate la lanțul alimentar prin produsele sau 
serviciile furnizate (producători de echipamente, ambalaje, agenţi de curățenie sau aditivi pentru industria 
alimentară).

Schema FSSC 22000
Schema FSSC 22000 este aplicabilă pentru: 
- produse perisabile de origine animală (ex: produse din carne, carne de pasăre, ouă, lactate și peşte); 
- produse vegetale perisabile (ex: fructe și sucuri proaspete ambalate, fructe conservate, legume proaspete 
ambalate, legume conservate); 
- produse cu termen de valabilitate îndelungat la temperatură ambientală (ex: conserve, biscuiți, snacks-uri, 
ulei, apa potabilă, băuturi, paste, făină, zahăr, sare); 
- fabricație biochimică (ex: vitamine, aditivi, bioculturi, cu excepția adjuvanților tehnologici); 
- ambalaje pentru industria alimentară;
- hrana animalelor;
- creşterea animalelor;
- transport şi depozitare;
- comercializare;
- catering.

CERTIND este organism de certificare acreditat pentru certificarea sistemelor de management al 
siguranței alimentului și asociat Fundației FSSC 22000 (www.fssc22000.com) pentru domeniile 
Fabricarea produselor alimentare (produse perisabile de origine animală, produse perisabile mixte 
de origine animală și vegetală și produse stabile la temperatură ambientală) și Fabricarea ambalajelor
pentru alimente și a materialelor de ambalare, deținând acreditare RENAR (certificat nr. SMFS 001).



MANAGEMENTUL SECURITĂŢII INFORMAŢIEIMANAGEMENTUL SECURITĂŢII INFORMAŢIEIMANAGEMENTUL SECURITĂŢII INFORMAŢIEI
ISO/ IEC 27001
Într-o lume dominată de tehnologie, protejarea datelor cu caracter personal a informațiilor stocate de o organizație a 
devenit crucială. Organizațiile sunt, în prezent, mult mai vulnerabile la amenințări asupra securității, din cauza 
dependenței  de sistemele informatice. Informaţia este un bun care, asemenea oricărui alt bun esenţial al unei 
companii, trebuie protejat corespunzător. Prin identificarea şi clasificarea informaţiilor, precum şi prin realizarea unei 
evaluări de risc sistematice, organizațiile pot selecta controale adecvate pentru a ţine sub control aceste riscuri.

ISO/IEC 27001 este standardul internaţional ce conţine cerinţele pentru un sistem de management al securităţii 
informaţiilor cu scopul de a ajuta organizaţiile să evalueze riscurile privind securitatea informaţiilor şi să 
implementeze măsuri de control pentru a putea asigura confidenţialitatea, integritatea şi disponibilitatea informaţiilor.

CERTIND deţine acreditare RENAR pentru certificarea sistemelor de management al securităţii informaţiilor 
(certificat nr. SM 041).

ISO/ IEC 20000-1
IT-ul este esențial azi în derularea afacerilor, dar pot exista îngrijorări cu privire la modul în care furnizarea serviciilor 
IT răspunde cerințelor clienților și necesităților de business. 

ISO/IEC 20000-1 ajută organizațiile în efortul de a demonstra clienților utilizarea celor mai bune practici în ceea ce 
privește serviciile IT. Această certificare este aplicabilă oricărui tip de organizație, indiferent de dimensiune și număr 
de angajați  ce utilizează pentru realizarea propriilor activități sau furnizează către terți, servicii IT.,  

MANAGEMENTUL SERVICIILOR ITMANAGEMENTUL SERVICIILOR ITMANAGEMENTUL SERVICIILOR IT

MANAGEMENT AL SECURITĂȚIIMANAGEMENT AL SECURITĂȚII
SECURITATEA LANŢULUI DE APROVIZIONARESECURITATEA LANŢULUI DE APROVIZIONARE
MANAGEMENT AL SECURITĂȚII
SECURITATEA LANŢULUI DE APROVIZIONARE
ISO 28000
Logisitica şi parteneriatele complexe în domeniul lanţurilor de aprovizionare pot avea de suferit din cauza 
căderilor sau reglementărilor naţionale şi internaţionale variate. Companiile doresc să asigure securitatea 
lanţurilor deaprovizionare prin identificarea potenţialelor ameninţări, evaluarea riscurilor şi implementarea 
măsurilor de control.

ISO 28000 a fost dezvoltat ca un instrument pentru dentificarea pericolelor asupra securităţii lanţurilor de 
aprovizionare, evaluarea riscurilor identificate şi implementarea de măsuri de control. Cerinţele ISO 
28000 vizează siguranţa lanţurilor de aprovizionare precum managementul informaţiilor, ambalarea, 
depozitarea sau transferul bunurilor între locaţii şi vehicule.



RESPONSABILITATEA SOCIALRESPONSABILITATEA SOCIALÃÃRESPONSABILITATEA SOCIALÃ
RS-8000
Mediul de afaceri actual motivează organizațiile în a lua în considerare tot mai mult impacturile sociale și etice 
ale activităților desfășurate.
Problemele sociale cu care se confruntă în prezent lumea, precum munca forțată, exploatarea copiilor sau 
discriminarea, cer companiilor să analizeze nu doar sfera lor directă de acțiune, ci chiar întregul lanț de 
aprovizionare. Schema de certificare CERTIND, RS-8000, este compatibilă cu standardele internaționale 
precum ISO 9001, ISO 14001 sau ISO 45001 și are la bază atât tratatele și convențiile internaționale ce 
reglementează piața muncii, cât și elemente ce demonstrează implicarea organizației în comunitate.

MANAGEMENTUL ANTI-MITMANAGEMENTUL ANTI-MITÃÃMANAGEMENTUL ANTI-MITÃ
ISO 37001
În zilele noastre, mita rămâne una dintre problemele majore atât la nivel 
național, cât și internațional. 

Conform datelor publicate de World Bank Group, în fiecare an se acordă mită 
în valoare de aproximativ 1.5 trilioane $ de către organizații și persoane 
fizice, ducând la diminuarea calității vieții, creșterea sărăciei și diminuarea 
încrederii în funcționarea atât a sectorului public, cât și privat. 

ISO 37001 este primul standard internațional care propune organizațiilor să 
pună în aplicare măsuri și controale anti-mită, în vederea prevenirii, 
detectării și tratării mitei, indiferent dacă o astfel de mită este acordată de 
către sau în numele organizației, a angajaților săi sau a partenerilor de 
afaceri. Standardul ISO 37001 este aplicabil pentru orice tip de organizație, 
atât din sectorul public cât și privat, indiferent de mărimea organizației sau 
domeniul de activitate.

CERTIND este acreditat RENAR pentru certificarea sistemelor de 
management anti-mită (certificat nr. SM 041).



CONFORMITATE PRODUS/ PROCES/ SERVICIUCONFORMITATE PRODUS/ PROCES/ SERVICIUCONFORMITATE PRODUS/ PROCES/ SERVICIU
Certificarea conformității produselor are la bază evaluarea acestora în raport cu 
referențialele declarate de producător (standarde armonizate, documente 
normative/ reglementări aplicabile). CERTIND desfăşoară activităţi de evaluare 
a conformităţii produselor atât pentru domeniul voluntar, cât şi pentru domeniul 
reglementat.

Aplicarea marcajului CE reprezintă o condiție obligatorie pentru produsele puse 
în circulație pe piață în domeniul reglementat, asigurând faptul că acestea nu 
prezintă risc în ceea ce privește îndeplinirea cerințelor fundamentale aplicabile 
construcțiilor, sănătatea sau siguranța persoanelor sau pentru alte aspecte 
privind protecția interesului public.

CERTIND deține acreditare RENAR pentru evaluarea și verificarea constanței 
performanței produselor pentru construcții prevăzute in Regulamentul (UE) nr. 
305/2011 si notificare din partea Comisiei Europene pentru evaluarea și 
verificarea constanței performanței produselor pentru construcții prevăzute de 
Regulamentul (UE) nr. 305/ 2011.

Certificarea serviciilor/ proceselor este o activitate de evaluare a conformității 
de tertă parte în raport cu cerințele referentialelor declarate de prestatorii de 
sevicii/ cei care desfășoară procese ( standarde, documente normative, 
specificații tehnice, etc).

Schema de certificare care se aplică pentru certificarea serviciilor/ proceselor 
cuprinde și determinarea caracteristicilor acestora prin: încercare, inspecție, 
verificarea proiectului, alte activități de determinare-de exemplu verificarea, 
după caz, în funcție de serviciu sau proces și cerințele de referință.



CERTIFICAREA PRODUSELOR ALIMENTARE PENTRU PROTECȚIA DENUMIRII CERTIFICAREA PRODUSELOR ALIMENTARE PENTRU PROTECȚIA DENUMIRII CERTIFICAREA PRODUSELOR ALIMENTARE PENTRU PROTECȚIA DENUMIRII 

D.O.P. (denumiri de origine) I.G.P. (protecția indicațiilor geografice), , 
S.T.G. (specialități tradiționale garantate)
Având în vedere marea diversitate a produselor alimentare și abundența informațiilor disponibile, consumatorii vor să 
dispună de date clare și succinte privind originea produselor, caracteristicile specifice ale acestora, datorate zonelor 
geografice, proveniența și metodele tradiționale de producție, istoricul, dându-le posibilitatea să facă cea mai bună 
alegere.

Certificarea produselor alimentare se efectuează în conformitate cu legislația europeană şi natională în vigoare şi 
standardele europene.

Sistemul de protecție a denumirilor produselor agricole și produselor alimentare românești, 
similar celui din statele membre ale Uniunii Europene, permite producătorilor din România 
să solicite înregistrarea și protecția denumirii în Uniunea Europeană. 

D.O.P. (denumiri de origine): poate fi numele unei regiuni, al unui loc specific sau al unei țări, utilizat 
pentru descrierea unui produs agricol sau alimentar.
Produsul trebuie să fie: originar din această regiune, loc specific sau țară. Caracteristicile produsului 
sunt datorate mediului geografic de origine cu factorii săi naturali și umani. Materiile prime folosite trebuie 
să provină numai din aria geografică definită, iar producerea, procesarea și prepararea trebuie să aibă loc 
numai în respectiva arie geografică.

I.G.P. (protecția indicațiilor geografice): poate fi numele unei regiuni, al unui loc specific sau al unei țări, 
utilizat pentru descrierea unui produs agricol sau alimentar. Produsul trebuie să fie: originar din această regiune, 
loc specific sau țară și să posede o calitate specifică, reputație sau alte caracteristici atribuite originii geografice 
respective. Materiile prime folosite pot să provină și din afara ariei geografice definite; anumite operații ale procesului 
de producție, cum ar fi: ambalarea, congelarea, depozitarea etc., pot avea loc în afara ariei geografice definite.

S.T.G. (specialități tradiționale garantate): produsul rezultă în urma unui proces de producție, de prelucrare 
sau compoziții care corespund unor practici tradiționale și este produs din materii prime sau ingrediente utilizate 
în mod tradițional. 
Certificarea produselor alimentare are scopul de a proteja împotriva:
- oricărei utilizări comerciale a unei denumiri înregistrate care ar permite exploatarea reputației acesteia;
- utilizării abuzive, imitării sau evocării originii;
- oricărei indicații false sau înșelătoare privind proveniența, originea, natura sau calitățile esențiale ale produsului;
- oricărei alte practici susceptibilă să inducă consumatorul în eroare cu privire la originea veritabilă a produsului.

CERTIND deține acreditare RENAR în conformitate cu prevederile SR EN ISO/CEI 17065:2013 şi 
Regulamentul (UE) 1151/2012, cu recunoaștere din partea Ministerului Agriculturii și Dezvoltării Rurale. 



ÎNCERCĂRI DE COMPETENŢĂÎNCERCĂRI DE COMPETENŢĂÎNCERCĂRI DE COMPETENŢĂ

Încercările de competență efectuate în conformitate cu cerințele standardului SR EN ISO/ CEI 
17043:2010, au rolul de a contribui la evaluarea calității rezultatelor încercărilor, în colaborare cu 
laboratoare acreditate. 

În prezent, în România, sunt acreditate un număr de 4 organisme ce furnizează încercări de 
competență, dintre care unul pentru încercări fizice, chimice, mecanice și 3 pentru analize medicale. 
Numărul mic de laboratoare de încercări, altele decât cele medicale, face că oferta de scheme de 
încercări de competență să fie insuficientă. În aceste condiții, CERTIND a demarat procesul de 
acreditare al organismului de furnizare încercări de competență, pentru a veni în întâmpinarea 
necesităților pieței.

În conformitate cu cerințele organismului național de acreditare privind funcționarea laboratoarelor 
de încercări în regim acreditat, există obligativitatea participării periodice a acestora la scheme de 
încercări de competență, prin care să se stabilească gradul de încredere pentru rezultatele furnizate.

Ca urmare, CERTIND – IC vine cu o oferta generoasă în sprijinul laboratoarelor din țară și nu numai, 
fiind unul dintre furnizorii de încredere în interpretarea rezultatelor încercărilor executate în 
laboratoare. 



SERVICII DE INSTRUIRE SERVICII DE INSTRUIRE SERVICII DE INSTRUIRE 

Journal of Management and Quality este o publicație a Centrului de Cercetare al Certind SA.
Journal of Management and Quality:
ISSN: 2971– 8120
ISSN – L: 2971 – 8120

Subiectele din Journal of Management and Quality sunt: afaceri și economie, management, mediu și 
numeroase domenii interdisciplinare.
Articolele publicate în Journal of Management and Quality se adresează unui număr mare de cititori din 
domeniul academic și din alte domenii de cercetare conexe.
Articolele sunt publicate online, în trei numere pe an.
Revista este indexată în următoarele baze de date internaționale: CrossRef, Index Copernicus, I2OR, 
CiteFactor.

Beneficiind de contact direct cu mediul economic și fiind receptiv la reacția transmisă de diversele și 
numeroasele organizații cu care deține relații, CERTIND a sesizat existența unei nevoi de instruire continuă 
și perfecționare a specialiştilor în domeniul sistemelor de management, datorată tendinței actuale de 
gestionare și conducere a afacerilor în conformitate cu cerințele standardelor internaționale și rapidității cu 
care s-a dezvoltat acest domeniu în România.
Misiunea Centrului Instruire CERTIND – CIP este de a transmite într-un mod cât mai eficient, rapid și plăcut 
cunoștinte fundamentale și specializate în domeniul sistemelor de management, prin intermediul unor 
lectori cu o bogată experiență teoretică și practică.
Centrul de Instruire al CERTIND organizează cursuri de instruire în domenii variate precum: managementul 
calității, managementul de mediu, sănătatea și securitatea ocupațională, siguranța alimentului, 
managementul securității informației, responsabilitatea socială, managementul anti-mită, managementul 
proiectelor, managementul performanței, managementul riscului în administrația publică, controlul intern 
managerial, controlul financiar preventiv, protecţia datelor cu caracter personal.  
CERTIND este înscris în Registrul național al furnizorilor de formare profesională autorizați și deține 
autorizări pentru cursuri de formare profesională din partea Comisiei de Autorizare a Municipiului București.



CLIENȚI CARE AU ALES CLIENȚI CARE AU ALES CLIENȚI CARE AU ALES 

MEDICA



Expertiză recunoscută
Transparență, deschidere, imparțialitate și confidențialitate
Sprijin în administrarea riscurilor
Recunoaștere internațională a certificărilor
Creșterea competenței prin instruire
Relații îmbunătățite cu autoritățile
Oportunitatea de a accesa noi piețe

AVANTAJELE COLABORĂRII CU

CERTIND SA
Palatul UGIR 1903, Str. George Enescu, Nr. 27-29, Sector 1, Bucureşti
Tel/ Fax: +4 021 313 36 51
Email: office@certind.ro
www.certind.ro
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