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CERTIND este un organism de terţã parte, independent de organizaţia sau de produsul pe care le 

evalueazã, acreditat de RENAR conform Certificatului de acreditare ON 013/15.06.2009, pentru 

certificarea produselor pentru construcţii, în domeniul reglementat de Directiva 89/106/CEE, prevãzute 

în Anexa la Certificatul de acreditare şi notificat în temeiul articolului 10 din Directiva 89/106/CEE, cu 

numãrul de identificare „NB 2174”, ca fiind competent pentru aplicarea sistemelor (1), (1+), (2), (2+) în 

certificarea conformitãţii produselor pentru construcţii. 

 
CERTIND, ca organism notificat, desfãşoarã activitãţile de evaluare a conformitãţii produselor într-o 

manierã competentã, nediscriminatorie, transparentã, neutrã, independentã şi imparţialã. 

 
Organismul notificat CERTIND, personalul de conducere şi personalul responsabil cu îndeplinirea 

sarcinilor de evaluare a conformitãţii nu sunt proiectantul, producãtorul, furnizorul, instalatorul, 

cumpãrãtorul, proprietarul, utilizatorul sau operatorul de întreţinere a produselor pe care le evalueazã şi 

nici reprezentantul autorizat al vreuneia dintre aceste pãrţi.  

 

Pentru a menţine obiectivitatea, imparţialitatea şi integritatea operaţionalã, CERTIND şi personalul sãu 

(permanent şi colaborator) responsabil de activitãţile desfaşurate ca organism  notificat nu  pot fi, nici 

producãtorul, nici reprezentantul autorizat al producãtorului, un furnizor sau concurentul sãu  comercial şi 

nici nu pot oferi sau furniza (şi nici nu a oferit sau furnizat) consultanţã sau consiliere niciuneia din aceste 

pãrţi cu privire  la proiectarea, execuţia, marketingul, comercializarea şi punerea în funcţiune sau 

întreţinerea produselor în cauzã. Aceasta nu exclude posibilitatea de a schimba informaţii tehnice şi de 

orientare între producator, reprezentantul sãu autorizat, furnizori şi CERTIND, ca organism  notificat.  

 

Personalul  CERTIND nu se implicã în activitãţi care ar putea fi în conflict cu independenţa 

raţionamentului sãu sau integritatea în ceea ce priveşte activitãţile de evaluare a conformitãţii pentru care 

CERTIND este notificat, cum ar fi: serviciide consultanţã, participarea la proiectarea, producţia, 

instalarea, întreţinerea sau comercializarea produselor evaluate sau la proiectarea şi implementarea 

sistemului calitãţii evaluat. 

 

Independenţa şi imparţialitatea CERTIND este asiguratã pe 3 niveluri şi anume: 

   - Strategie şi politicã 

   - Decizii referitoare la certificare 

   - Evaluarea conformitãţii 

 

Pentru a echilibra implicarea acţionarilor CERTIND, în dezvoltarea principiilor şi politicilor referitoare la 

imparţialitate, în structura CERTIND funcţioneazã Comitetul de Asigurarea Imparţialitãţii, format din 

reprezentanţi ai mai multor sfere de interese care, monitorizeazã permanent asigurarea imparţialitãţii în 

activitãţile sale de evaluare conformitate produse ale organismului de certificare.  

 

CERTIND, ca organism notificat, solicitã întregului personal sã semneze mai multe documente oficiale, 

privind conformarea la regulile stabilite adeziunea fiecãrei persoane la confidenţialitate şi independenţã în 

raport cu interese comerciale şi de altã naturã sau legãturi, derivate din orice asociere existentã sau anterioarã 

cu clienţii, care ar putea avea ca rezultat un conflict de interese. 
 

Toţi membrii acţionariatului CERTIND şi ai Consiliului de administraţie semneazã documente oficiale 

prin care se angajeazã sã garanteze independenţa totalã a organismului, respectarea totalã a cerinţelor 

referitoare la confidenţialitate, independenţã, obiectivitate şi imparţialitate a activitãţilor de evaluare a 

conformitãţii ale organismului, în raport cu interese comerciale şi de altã naturã sau cu legãturi, derivate 

din orice asociere a lor, existentã sau anterioarã, cu clienţii care, ar putea avea ca rezultat un conflict de 

interese. 
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CERTIND solicitã întregului personal sã semneze mai multe documente oficiale, privind conformarea la 

regulile stabilite de organismul notificat  adeziunea fiecãrei persoane la confidenţialitate şi independenţã în 

raport cu interese comerciale şi de altã naturã sau legãturi, derivate din orice asociere existentã sau anterioarã 

cu clienţii, care ar putea avea ca rezultat un conflict de interese. 

 

CERTIND şi personalul sãu îndeplinesc activitãţile de evaluare a conformitãţii la cel mai înalt grad de 

integritate profesionalã şi de competenţã tehnicã necesarã în domeniul sãu acreditat şi notificat, fãrã a exista 

presiuni şi stimulente, îndeosebi financiare, care le-ar putea influenţa raţionamentul sau rezultatele 

activitãţilor de evaluare a conformitãţii. 

 

Imparţialitatea organismului notificat, a personalului sãu de conducere şi de evaluare este garantatã, 

remuneraţia acestora nedepinzând de numãrul de evaluãri realizate sau de rezultatele acestor evaluãri 

 

CERTIND are proceduri documentate pentru identificarea, analiza şi rezolvarea tuturor situaţiilor 

pentru care a fost identificat un conflict de interese, perceput sau dovedit. Dacã sunt identificate ameninţãri 

la adresa imparţialitãţii, CERTIND documenteazã şi ia mãsuri care pot demonstra modul în care a 

eliminat sau minimizat aceste ameninţãri. 

 

Managementul CERTIND de la cel mai înalt nivel asigurã permanent, conform regulilor adoptate, cã 

activitãţile de evaluare a conformitãţii produselor sunt efectuate cu imparţialitate, prin monitorizarea 

personalului de certificare, care, trebuie sã demonstreze în activitatea sa: obiectivitate, independenţã, 

neutralitate, corectitudine, lipsa oricãrei influenţe, detaşare, echilibru, lipsa pãrtinirii, a prejudecãţilor şi a 

influenţei vreunui conflict de interese.   

 

CERTIND a identificat riscurile care pot apãrea din activitãţile de evaluare a conformitãţii produselor, din 

relaţiile sale sau din relaţiile personalului de certificare şi a reglementat toate mãsurile care trebuie luate 

pentru minimizarea sau înlãturarea acestor riscuri.  

  

CERTIND asigurã cã activitatea sa în afara sferei directivelor Noii Abordãri nu compromite şi nu 

diminueazã încrederea în competenţa, obiectivitatea, imparţialitatea sau integritatea sa operaţionalã ca 

organism notificat. 
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