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1. SCOP SI DOMENIUL DE APLICARE

Prezentul regulament de tarifare are ca obiect stabilirea tarifelor pentru activitatile de evaluare a
conformitatii produselor prestate de catre personalul organismului de certificare produse, CERTIND.

Regulamentul se aplica de catre organismul de certificare produse - CERTIND DCP 1n relatiile cu
clientii sai, In activitatea de ofertare a serviciilor sale si de contractare a evaludrii si certificarii
conformitatii produselor.

2. DOCUMENTE DE REFERINTA

» SR EN ISO 45011:2001 — Criterii generale pentru organisme care aplica sisteme de certificare
a produselor (ISO/CEI Ghid 65: 1996)

» IAF GD 5:2006 - Issue 2 - General Requirements for Bodies operating Product Certification
Systems,

» SR Ghid ISO/CEI 67:2006 — Evaluarea conformitatii. Principii fundamentale ale certificarii
produselor

» SR EN ISO 9000:2006 - Sisteme de managementul calitatii. Principii si vocabular

» SR EN ISO/CEI 17000:2005 — Evaluarea conformitatii. Vocabular si principii generale

3. DEFINITII SI PRESCURTARI

Pentru scopurile prezentei proceduri se aplica definitiile prevazute in documentele de referinta.

In contextul procedurii se vor utiliza urmétoarele prescurtiri:

DCP - Departament certificare conformitate produs

CP — Certificare produse

PSP — Procedura de Sistem, aplicabild in activitatea de certificare conformitate Produse
ILP — Instructiune de lucru aplicabila in activitatea de certificare conformitate Produse
P-CP- Politica in domeniul Certificarii Produselor

4. RESPONSABILITATI GENERALE

4.1. Directorul General SC CERTIND SA

- aproba tarifele pentru etapele de evaluare a conformitatii produselor.

4.2. Directorul CERTIND DCP

- propune tarifele pentru etapele de evaluare a conformitatii produselor.

4.2. Directorul Comercial

- aplica tarifele pentru etapele de evaluare a conformitatii produselor pentru elaborarea ofertelor de
certificare si pentru incheierea contractelor de certificare conformitate produse.
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5. REGULI DE PROCEDURA

5.1. Prin sistemul propriu de certificare, CERTIND DCP asigura accesul tuturor furnizorilor de
produse aflate In domeniul siau de certificare, in aceleasi conditii financiare, fara nici o discriminare,
indiferent de marimea clientului sau de forma sa de proprietate.

Organismul de certificare trebuie sa facd accesibile serviciile sale tuturor solicitangilor ale caror
activitati sunt cuprinse in domeniul sdu de activitate declarat, fara sa existe conditii exagerate, financiare
sau de altd naturd. Accesul nu este conditionat de marimea furnizorului sau de calitatea sa de membru al
oricarei asociafii sau grup, iar certificarea nu este conditionatd de numarul certificatelor deja emise.

5.2. Numarul de zile necesare evaluarii, precum si numarul de membri ai echipeia de audit si
evaluare, sunt stabilite de Directorul DCP, in functie de complexitatea produsului, complexitatea
procesului de fabricatie si de punctele de lucru unde se realizeaza produsul.

5.3. Tarifele practicate de CERTIND DCP pentru activitatile prestate de personalul sau de
evaluare si certificare a conformitatii produselor sunt prevazute in tabelul nr.1. Aceste tarife nu includ
TVA si sunt stabilite pentru auditarea/evaluarea unui punct de lucru; pentru mai multe puncte de lucru,
tariful se majoreaza corespunzator cu numarul si complexitatea lor.

S.4. Tariful final al certificarii conformitatii produsului se face prin insumarea coloanei 3 din
tabelul 1, dupa ce in prealabil tarifele notate cu (*) au fost multiplicate cu coeficientii corespunzatori din
tabelele 2, 3, 4 si 5.

Tariful final se majoreaza sau se micsoreaza , asa incat ultimile 2 cifre ale acestuia sa fie 50 sau 100.

Tarifele sunt stabilite pentru auditarea unui punct de lucru. In situatia in care solicitantul are mai
multe puncte de lucru, tariful se majoreaza corespunzator cu numarul lor si complexitatea lor.

5.5. Valorile de contract ale activitatilor de evaluare si certificare a conformitatii produselor se
stabilesc in functie de complexitatea produsului supus procesului de evaluare a conformitatii, de
complexitatea procesului de fabricatie, de schema de certificare aplicata si de modul de fabricatie al
produsului (marimea lotului fabricat, sistem de management al calitatii implementat si certificat/
necertificat sau fard un sistem de management al calitatii si altele).

5.6. In cazul in care solicitantul doreste certificarea conformitatii unei familii de produse, sau
certificarea mai multor produse diferite, in aceeasi perioada de timp, valoarea de contract se stabileste
aplicand coeficientii de majorare din tabelul nr. 4.

5.7. Pentru etapele de supraveghere tariful este stabilit In tabelul nr.1 aplicind coeficientii de
majorare din tabelul nr. 5, care este valabil pentru cele 2 audituri de supravegheri.

5.8. Daca auditul pentru prelungire/reinnoire a certificarii se desfagoara in acelasi timp cu auditul
de supraveghere planificat, auditul pentru prelungire/reinnoire va fi suficient pentru a indeplini si
cerintele auditului de supraveghere.

5.9. Tarifele stabilite in tabelul nr.1 se vor modifica pe masura aplicarii lor in stabilirea valorilor
contractuale pentru evaludrile conformitatii produselor ce vor urma datei prezentului document.
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Tariful activititilor de evaluare a conformititii produsului

Tabel nr. 1

Nr. Denumire Etapa Activitati Tarif/ activitate
crt. ©
0 1 2 3
1 Initiere certificare Transmiterea mapei de documente informative 50*
+ Analiza cerere oficiala de certificare si acceptare
Evaluarea Analiza cerere chestionar de autoevaluare,
documentatiei Desemnarea echipei de audit si evaluare
Stabilirea cerintelor, elaborarea planului de incercari, stabilirea
laboratoarelor de incercari
Contractarea certificarii i subcontractarea incercarilor
Analizd documentatiei de produs si elaborarea Raportului de
examinare/analizd a documentatiei tehnice a produsului
2 Evaluare Vizitd de informare si elaborare Raport vizita 200%
preliminara
3 Auditul furnizorului | Stabilirea planului de audit, a programului de esantionare, 200*
/ programului de inspectie si a planului de incercéri
Inspectia initiald a Efectuarea auditglui
locului de fabricatie Prelevarea esantioanelor
. . | Efectuarea inspectiei
sta . _c?ntr()lu_lu} intocmirea raportului de audit
productiei in fabrica Elaborare PV esantionare, identificare esantioane
Elaborare Raport inspectie
4 Incercarea Incercarea/analiza esantioanelor Conform tarifelor
produsului Validarea metodelor de incercare (dacd e cazul) si urmdrirea | laboratoarelor de
relizarii incercarilor incerciri
Emiterea rapoartelor/buletinelor de incercari
5 Audit de urmaérire Stabilirea planului de audit 200%*
Efectuarea auditului
intocmirea raportului de audit
6 Evaluare finala Analiza rezultatelor obtinute In urma auditului si incercarilor fata 100%*
Decizia de acordare/ | de cerintele referentialelor
neacordare a Elaborare Raport de evaluare finald
certificarii Pr‘opunerea asupra acorddrii/neacorddrii  certificarii  catre
Emiterea Directorul CERTIND OCP
mi Decizia de acordare/neacordare a certificarii
certificatului Emiterea certificatului de conformitate si transmiterea la
furnizorul produsul certificat
7 Audit de Stabilirea planului de audit 100*
Supraveghere AEfeCtuaIea auditului
Intocmirea raportului de audit

* Valorile se multiplica, dupa caz, cu valorile coeficientilor prevazuti in tabelele 2, 3, 4 si 5.
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Tabel nr. 2

Coeficienti de majorare a tarifului de certificare
functie de complexitatea produsului

Grad complexitate produs
I | I | 111 | 1V
Coeficient de majorare a tarifelor
1 1,2 14 1,7
Tabel nr. 3
Coeficient de multiplicare al tarifului
in functie de de complexitatea produsului si
complexitatea procesului de fabricatie
Grad Grad complexitate proces fabricatie
complexitate I I I IV
produs
I 0,7 0,9 1,1 1,2
11 0,8 1 1,2 1,4
I 0,9 1,1 1,3 1,5
10Y 1 1,2 14 1,7
Tabel nr. 4

Coeficienti de majorare a tarifului de certificare pentru

evaluarea simultana a mai multor tipuri de produse ale aceluiasi solicitant

Categoria de produs

Produs Familie de produse

de baza Produs cu Produse cu caracteristici
aceleasi diferite fata de cel de baza

caracteristici Makx. 5 Mai mult de 5
cu cel de caracteristici | caracteristici
baza diferite diferite
1 1,3 1,7 2,0
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Tabel nr. 5

Coeficienti de majorare a tarifului pentru auditul de supraveghere
functie de complexitatea produsului/ procesului de fabricatie

Grad complexitate al evaluarii produsului

1 11 111 IV
0,9 1,1 1,3 1,5
Grad complexitate al evaluarii procesului de fabricatie
I I I v
0,8 1,2 194 197

Grad complexitate avand in vedere numarul de

tipuri de produse

I I 111 IV
1 1,3 1,7 2
6. INREGISTRARI

Prezenta procedura este tratatd conform prevederilor procedurii ,,Controlul documentelor” - PSP—

01, este arhivata in conditii de confidentialitate si de securitate si este pastrata, cel putin, o perioada de 20
ani de la data emiterii ultimei revizii in cadrul actualei editii.

Inregistrarile generate ca urmare a aplicarii acestei proceduri sunt tratate conform procedurii

Acestea se referd la:

- ofertele financiare si calculatiile de pret

7. ANEXE

8. FORMULARE
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,»Controlul nregistrarilor” - PSP—02, sunt arhivate in conditii de confidentialitate si de securitate in
Dosarul de certificare al fiecarui produs si sunt pastrate, cel putin, o perioada de 20 ani de la data emiterii
certificatului de conformitate pentru produsul la care se refera dosarul respectiv.
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9. EVIDENTA EDITIILOR SI REVIZIILOR

Editia Rev. Pagini Scopul reviziei Data
nr. nr. revizuite
1 0 - Elaborare ed. 1/rev. 0 01.09.2005
2 0 - Elaborare ed. 2/rev. 0 01.03.2007
3 0 - Elaborare ed. 3/rev. 0 24.11.2008
4 0 - Elaborare ed. 4/rev.0 15.02.2011
4 1 toate Corectii pentru Inlaturarea neconformitatilor 24.10.2011
stabilite de RENAR cu ocazia auditului de
supraveghere 11/03.10.2011
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